


I punti di facilitazione
- Locali ex-anagrafe Piazza Ciro Menotti 1 – 41042 Fiorano Modenese 
- Sportello del Cittadino via Unità d’Italia 26 – 41043 Formigine (MO)
- Locali URP - Piazza Libertà 33 – 41053 Maranello (MO)
- Ufficio secondo piano – Via Fenuzzi 5 – 41049 Sassuolo (MO)
- Ufficio turistico – Piazza Miani, 16 – 41044 Frassinoro (MO)



Servizi minimi individuali



Corso di formazione online o in 
presenza
A tutti i cittadini e le cittadine che afferiscono agli sportelli verrà somministrato un questionario di rilevazione 
dei fabbisogni formativi per la programmazione di azioni formative individuali o gruppali.

a titolo di esempio:
Creazione e gestione di file e cartelle 
Navigazione in Internet
La posta elettronica 
Rischi e precauzioni nella navigazione 
I servizi in rete 
Utilizzo dello SPID
Pacchetto Office di base
Analisi e gestione della privacy 
Script e storytelling, video making, photoshop
Uso consapevole ed efficace dello smartphone
privacy, truffe on line .


