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Il quadro di riferimento

•Il 16 novembre 2020 la Giunta Regionale 
approva il “Bando Partecipazione 2020”

•A seguire la Giunta Comunale di Mercato 
Saraceno delibera la partecipazione 
elaborando un progetto avente quale ambito 
di intervento le politiche a sostegno della 
trasformazione/transizione digitale: 

MERCATO TRIFASE



Mercato TRIFASE in sintesi:

• Adozione di una piattaforma open source, utilizzata per una mappatura dei 
beni comuni presenti sul territorio.
• Favorire il dialogo intergenerazionale di trasferimento dei saperi tra i 
giovani e quella parte più a rischio di esclusione digitale.
• Stimolare la formazione di una comunità di “giovani ambasciatori digitali” 
per:
• ridurre il divario digitale
• accompagnare l’amministrazione nello sviluppo delle competenze  
necessarie per interfacciarsi con i nuovi strumenti.



Il tavolo di negoziazione

Nel dicembre 2020 viene convocato il 
TDN a cui aderiscono i seguenti 
soggetti:
• diverse associazioni e le Pro Loco 
attive sul territorio comunale
• I.C. Valle Savio 
• I.T.T. Blaise Pascal di Cesena
• I.T.E. Serra di Cesena



Inizia la collaborazione con le scuole

Nell’anno scolastico 2020/21, nel contesto dei PCTO, 8 studenti degli istituti tecnici 
cesenati, vengono “designati” come ambasciatori digitali.

•  I 4 studenti dell’ITE Serra si dedicano al dialogo intergenerazionale ed alla 
formazione digitale sul territorio.

• I 4 studenti dell’ITT Pascal, nelle quattro settimane passate a Mercato, sviluppano da 
zero un'applicazione web a supporto dell'Ufficio Tecnico del Comune.
• L'applicazione permette agli operatori di inviare segnalazioni all'ufficio per interventi di 

manutenzione, di sistemazione guasti. 

• Inoltre, permette all'Ufficio di gestire le segnalazioni in tutte le fasi: l'arrivo della 
richiesta, l'assegnazione della stessa e la chiusura del "ticket".





... dalla stampa ...

“Gli studenti hanno dimostrato di 
possedere competenze tecniche di 
altissimo livello, dando a tutti 
l'impressione di avere a che fare con 
professionisti” 

Queste le parole di Stefano Gradassi 
responsabile dell’Ufficio tecnico del 
comune di Mercato Saraceno che 
prosegue: 

“Il lavoro svolto dagli studenti dell'ITT 
Pascal ci ha colpito per professionalità e 
aderenza piena agli obiettivi prefissati. Si 
è ottenuto uno strumento che consentirà 
una migliore gestione dell'attività 
ordinaria svolta dal nostro personale e 
dalle ditte affidatarie di specifici servizi”



Travolti 
dall’entusiasmo...

Nell’anno scolastico 
2021/22, gli studenti 
del Pascal arruolati 
sono 8, suddivisi in 2 
diversi progetti.



Sviluppo software

4 studenti vengono coinvolti 
nello sviluppo di 
un’applicazione web 
“mini-data warehouse” per:
• supportare uffici e 
amministratori nel visualizzare i 
capitoli del bilancio con 
molteplici viste
• storicizzare le varie 
elaborazioni dei dati







Formazione digitale

Altri 4 studenti si coinvolgono in 
varie esperienze:

• Percorsi di introduzione 
all’Informatica rivolti ai bambini 
della scuola primaria presso I.C. 
Valle Savio

• Sviluppo di applicazione 
software a supporto di I.C. Valle 
Savio

• Dialogo intergenerazionale: 
formazione nel territorio su 
SPID, PagoPa, Fascicolo 
sanitario elettronico, utilizzo 
delle tecnologie,...
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